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Eigenleistung vs Fremdleistung
in der Instandhaltung

Praxisbeispiele aus der
Wien Energie GmbH
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Georg Maringer (35)

Ausbildung:
Industrielle Umweltschutz- und Verfahrenstechnik –
Montanuniversität Leoben

Beruflicher Werdegang:
Wien Energie GmbH 

2016-2024 Auftragsplanung- und Steuerung am Standort Simmeringer Haide, 
Schwachstellenanalyse, Wochenplanung, Revisionsleiter, 

seit 2025 Leitung Anlagendiagnostik, strategischer Einsatz von 
Zustandsbewertungen, Weiterentwicklung der 
vorausschauenden Wartung, 

…zu meiner Person
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Wien Energie GmbH –
Führender Energieversorger Österreichs
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Unsere Assets und das Asset-Service
der Wien Energie GmbH
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Geschäftsbereich

AS
ca. 220 FTE´s

ASP
Planung und 
Steuerung

ASS
Service - zentrale 
Expertenteams

AST
lokale IH-Teams

ASI
Infrastruktur

Service 
Management

Bernhard Jurin

AS-LA

KWK TAV HW TAV KS REG

Erzeugte Energie (2022):

6,6 TWh elektrisch

5,8 TWh thermisch

1,67 GW 28 MW 9 MW 375 MW

1,51 GW 159 MW + 1,25 GW 75 MW

190.000 t/a (Bio)     bis 710.000 t/a bis 410.000 t/a
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Welche Kompetenzen werden benötigt?
Eigenleistungen anno 1981
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Strategisches Monitoring
Anlagenstellenwert
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Praxisbeispiel 1
Erneuerung Nassentschlacker Drehrohrofen
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• Nassentschlacker DRO1 - Erneuerung 2019

• Materialbeschaffung durch WE

• Nutzung Infrastruktur der WE

• Fertigung und Montage mit Eigen- und Fremdpersonal 
auf Regie-Basis 

• Nassentschlacker DRO2 – Erneuerung 2020

• Pauschale Fremdvergabe (Fertigung und Montage) an 
ein auf Nassentschlacker spezialisiertes Unternehmen

Vorteile durch pauschale Fremdvergabe

+ Terminplan mit pönalisierter Fertigstellung

+ Kostenersparnis um 18%

+ Vollständige Dokumentation

Praxisbeispiel 1
Erneuerung Nassentschlacker Drehrohrofen
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Praxisbeispiel 2 - Erneuerung 
Gasturbine ND-Verdampfer
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• Erneuerung von rd. 3320 Verdampfer-Rohren (=6.640 Schweißnähte)

• Tagesziel: 70 positive Nähte (nach RT-Prüfung)

• Umsetzungszeit 42 zusammenhängende Arbeitstage

• Umsetzung 2021:

• Kurzfristiger Umsetzungsbeginn – Regie-Basis

• Monetäre Begünstigung des AN durch Verkürzung des Umsetzungszeitraums

• Umsetzung 2024:

• Vorbereitungszeit vorhanden – Ausschreibung nach BVergG

• Wettbewerb mit min. 3 Bietern

Vorteile bei Regie-Umsetzung

+ Reduktion der Fertigstellungszeit um 14d auf 28d

+ Regie-Umsetzung um ca. 30% günstiger als Vergabe

Praxisbeispiel 2 - Erneuerung 
Gasturbine ND-Verdampfer
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Einteilung nach Gewerken 
(Make or Buy-Matrix)
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Qualitätsanforderung an die Leistungen

Insourcing

Outsourcing

Selektives Outsourcing

Selektives Out-/Insourcing
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Die Entscheidung Eigenleistung oder Fremdleistung ist

• von Entscheidungsfaktoren abhängig, wie

• Kosten (unmittelbare Wirtschaftlichkeit)

• Know-how und Technologie

• Kapazität und Flexibilität

• Risiko, Haftung und Abhängigkeit

• Individuell und

• dynamisch bzw. einen zeitlichen Wandel unterzogen. 

• der sich aus Kosten, Know-how, Skaleneffekte, Risikoverteilung und Flexibilität ergibt. 

• Es handelt sich um keine fixe Entscheidung – die Parameter (Technologie, Markt, Ressourcen) sind einem 
laufenden Wandel unterzogen. 

• Make and Buy, da Skaleneffekte nicht intern abgedeckt werden können (Revisionen im RM Wien)

Schlussfolgerungen
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„Make-or-Buy ist kein einmaliges Projekt, sondern ein 

dynamischer Prozess. Nur wer seine 

Instandhaltungsstrategie flexibel an neue Technologien 

anpasst, bleibt langfristig wettbewerbsfähig.“

„Der Sweet Spot der Instandhaltung liegt nicht im 

Entweder-Oder, sondern im Sowohl-als-auch: Nutzen 

wir internes Know-how für unsere Kernprozesse und 

externe Flexibilität für die Spitzen.“

„Erfolgreiche Instandhaltung ist kein Kostenfaktor, 

sondern ein integraler Bestandteil der Produktion und 

Know-How-Träger des Unternehmens“
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