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MFA — das Netzwerk fir Instandhaltung

Die MFA ist als gemeinnltziger Verein organisiert und vereint Mitglieder aus unterschiedlichen
Bereichen:

= Produktionsunternehmen und Betreiber von Immobilien
Betriebe aus Energiewirtschaft, Gesundheitswesen und F&E
Dienstleister fur Instandhaltung und Facility Management
Softwareanbieter und Forschungseinrichtungen
Institutionen und Verbande

Osterreichische Reprasentanz im europaischen Netzwerk EFNMS — European Federation of National
Maintenance Societies (www.efnms.orq)

www.mfa-netzwerk.at/mitgliedschaft/

**Vorteile & Vergunstigungen fur Mitglieder:
*
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http://www.efnms.org
https://www.mfa-netzwerk.at/mitgliedschaft/

Agenda:
3. MFA-Stammtisch

Das erwartet Sie beim Stammtisch:

B Impulsvortrag ,Instandhaltungsstrategien
optimieren’ | Dr. Andreas Dankl

= Gemeinsame Definition
= Instandhaltungs-MalRnahmen & -Strategien
= VVor- und Nachteile

= Beispielhafte Ansatze zur Festlegung &
Optimierung der IH-Strategien

B Moderierter Austausch in der Teilnehmer-Runde
B Fragen & Antworten
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Instandhaltungsstrategien optimieren

Diskussionsgrundlage fur MFA-Stammtisch
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Definition: , Instandhaltungs-Strategien

MCP Deutschland GmbH

Instandhaltungsstrategien sind:
Vorgehensweisen des Managements zur Erreichung der IH-Ziele (EN 13306)

Wesentliche Dimensionen der Instandhaltungsstrategien:
« Entscheidung Uber Eigen- & Fremdleistung
«  Entscheidung tiber die Ubertragung von IH-Aufgaben an Anlagenbediener
«  Entscheidung liber die de-/zentrale Zuordnung der IH-Aufgaben
«  Festlegung der Anlagenbezogenen IH-Strategien / IH-MaRnahmen
« Korrektive Instandhaltung
« Vorausbestimmte Instandhaltung
« Zustandsorientierte Instandhaltung
« Verbessernde Instandhaltung
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Instandhaltungs-MaRnahmen /
Instandhaltungs-Strategien

[ [ [ |
Verbesserung Inspektion Wartung Instandsetzung

) EN 13306 Instandhaltung
Anderung von

Funktionssicherheitsmerkmalen nach Fehlererkennung
I

vor Fehlererkennung

Verbessernde . . .
Instandhaltung Praventive Instandhaltung Korrektive Instandhaltung
:""'"“"i"““"“: [ I 1 :""“""'i"“""":
methodisch / . Zustandsorientierte Vorausbestimmte
. . technisch i aufgeschoben sofort
organisatorisch / Pradiktive Instandhaltung 8
Instandhaltung '

nach Plan,

kontinuierlich nach Plan
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IH-Strategie: , Stellhebel” zur Optimierung
von Anlagenverfiigbarkeit/-zuverlassigkeit =z

Gesicherte Anlagenverfiigbarkeit/-zuverlassigkeit durch systematisch abgeleitete
Instandhaltungs-Strategien/-MaRnahmen sowie Ersatzteil-Strategien

v Proaktive Ausfalls-/
Anlagen- Stérungsvermeidung

I Design
Anlagen- o onooonooeononnooeonoe I
Stellenwert ;
1 :
Anlagen- _| IH- & Ersatzteil-
entwicklung "|  Strategien Betriebs-, Ausfall-/
3 Storungscharakteristik —» ang‘l:hsvt\a?fl?es:g?t?nt;n
Anlagenpflege/ der Anlage (Datenhistorie) y guns
Anlagenbetrieb Reaktive Ausfalls-/

Storungsvermeidung

© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 8



IH-Strategie ist eine , mittelfristige”

Optimierungs-Aufgabe

Daten-
Input
(Beispiele)

Daten-
output
(Beispiele)

Strategische / langfristige
Anlagenentwicklung

Vorgaben aus Produktionsstrategie

(Entwicklung von Produktbedarf/-palette,
Abnahme-/Lieferfahigkeit)
Produktions- & Logistik-
bedingungen (Lager-/ Puffer-
kapazitaten, Anlagenausfall,
Anlagenauslastung, Just-In-Time-
Vorgaben, Produktwechsel)
Anlagenbezogene Kennwerte
(Anlagengesamteffektivitat, Verlust- &
Stillstandszeiten, Anlagenkapazitat,
Produktionsdurchsatz, Anlagensubstanz,
eingesetzte Anlagentechnologien)

Technische Empfehlungen
(Kapazitatserweiterung, Steigerung von
Verfugbarkeit / Zuverlassigkeit,
Anlagensubstanz)

Kaufmannische Empfehlungen
(Ersatz-, Erweiterungs-, Erneuerungs-
oder Modernisierungsinvestitionen

=> langfristige Finanzplanung)

Taktische / mittelfristige Optimierung
der Anlagenzuverldssigkeit

Betriebs- & Verlustzeiten bei Anlagen
aufgrund ungeplanter Ausfille &
geplanter Abstellungen

(Ausfallkosten aufgrund von Reparaturen &
Revisionen)

Anlagen-, Produktions- & IH-Daten
(Stérungshaufigkeit, Reparaturkosten,
Ausfallzeiten, Ausfallhadufigkeiten,
Ausfallwahrscheinlichkeiten)

Technische Schwachstellen &
Risikotreiber

MaBnahmen zur Minimierung von
Risiko & Schadensauswirkungen
Anlagenabstellungsstrategie
Geeigneter IH-Strategien-Mix
Geeignete Ersatzteil-Strategien

dankl+partner consulting gmbh
MCP Deutschland GmbH

Operative / kurzfristige
Optimierung der IH-Ressourcen

Definierte IH-Strategien
Aktuelle Produktionssituation

Anlagencharakteristik (Stérungen,
Fehler)

Ressourcen-Informationen
(personelle Kapazitdt & Qualifikationen,
Ersatzteile, Dokumente, Werkzeuge und
Betriebsmittel)

Vorgaben fiir die Termin- und
Ressourcenplanung auf Wochen-
& Tagesebene

Wochenplanung
Fremdfirmeneinsatze
Tagessteuerung
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ErfoIgs-Ansatz:,,RiChtigE” Reihenfolge bei der
Optimierung der IH-Strategien

. Pradiktive Instandhaltung L
Korrektive Verhiltnis der

Instandhaltung IH-Strategien wird

Zustandsorientierte |bestimmt durch:

Instandhaltung |+ Anforderungen an
Zuverlassigkeit /
Verfiigbarkeit

* Kosten
* Risiko
* Personalressourcen

Verbessernde Instandhaltung

IH-Strategien

Vorausbestimmte Instandhaltung

> Zeit

Storungs- &
Ausfallintensitit

Zeit
© MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consultinggmbh | 10



Vor- & Nachteile der IH-Strategien

Korrektive IH
(Ausfall-/Reparatur-
orientiert)

Vorausbestimmte

IH (vorbeugend nach
Plan)

Zustandsorientierte
IH (voraussagend,
Uberwachend)

Verbesserung

(vorwegnehmend)

Nutzung der Anlagenteile bis zum
Ausfall (Schaden)

Auf Maschinen-/Kalenderzeit
basierender Austausch oder
Uberholung von Anlagenteilen

Austausch oder Uberholung von
Teilen ist zustandsabhangig;
Teilezustand wird durch system.
Inspektion oder Messung (z.B.
CM, PLT) bestimmt

Schwachstellenbeseitigung,
Umbau, Konstruktionsanderung

1

2

H W N R O U B WNR W

[y

N

volle Lebensdauernutzung aller Bauteile
geringerer Planungsaufwand

minimaler Ersatzteilverbrauch

hoher Anteil planbarer Tatigkeiten
Reduzierung der Ausfallkosten
Fremdleistungsvergabe leichter planbar
gesicherte Verfligbarkeit

planbarer Ersatzteilbedarf

leichtere Abstimmung von Produktion <> I|H
Strategie liefert daten zum Ausfallverhalten
bessere Nutzung der Bauteile-Lebensdauer
Instandsetzungstatigkeiten werden planbar
héhere Verfligbarkeit

IH-Bedarf wird reduziert / beseitigt
Gesteigerte Verflgbarkeit

Gesteigerte Zuverldssigkeit

dankl+partner consulting gmbh
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1 Hohe Kapazitatsvorhaltung an Personal + Material

Hoher Anteil kurzfristiger Instandsetzungen

keine Optimierung der Instandhaltungskosten

1 Planungsaufwand
2 Hoherer Verbrauch an Ersatzteilen
3 Kenntnis des Ausfallverhaltens notwendig

hohere Anforderungen an das IH-Personal
nur flr Teile mit erkennbarem VerschleiRverhalten

Inspektionskosten

muss technisch machbar sein

(Investitions-)Kosten erforderlich

Veranderung der Anlage

3
(Beachte CE-Konformitat)
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Senkung der IH-Kosten durch optimierte
Kombination der IH-Strategien

100%

50% ﬁ Senkung der IH-Kosten: 21%

BO%

VIH: 24% Potenzialalgorithmen gemal AMIS-Datenbank:

70% i I. 20% - 40% Kostenvorteile von Vorausbestimmter IH &
Anlagenverbesserung gegenuber Korrektiver IH

w% II. 10% - 30% Kostenvorteile von Zustandsorientierter IH bzw.

c0% s 35% Pradiktiver IH gegentiber Vorausbestimmter I|H

40% Monetar bewertbare Nutzeneffekte / Potenziale :

* Senkung der IH-Kosten < bessere Planbarkeit <
30% KIH: 61% optimale Nutzung des Abnutzungsvorrates

* Minimierung von Ausfallrisiken/-kosten < Reduzierung
ungeplanter Anlagenfehler/-ausfélle <> héhere Verfligbarkeit
& verbesserte Stabilitat & Qualitat von Produktionsprozess

* Vermeidung von Ersatzinvestitionen & systematisches
Monitoring der Anlagensubstanz

20%

10% KIH: 25%

Praxisbeispiel

0%

IST-Zustand ZIEL-Zustand

Pridiktive IH (PIH) = Anlagenverbesserung (AV) Zustandsorientierte IH (ZIH)
Vorausbestimmte IH (VIH)  m Korrektive IH (KIH)

Hinweis: Potenzialbewertung stammt aus AMIS-Datenbank von MCP International;
Basis sind dokumentierte / analysierte Optimierungsprojekte aus > 40 Jahren © MCP Deutschland GmbH, dankl+partner consulting gmbh | 12



Senkung der Arbeits- & Durchlaufzeiten
durch optimierte IH-Strategien (antriebseinheit) “zmramma

Bedarfsmeldung [ |

Korrektive Praventive

Entgegennahme
99 Instandhaltung Instandhaltung [

Dispostion 1
Ruckfrage 1

gibt Information 1
Ruckfrage 2

gibt Information 2
Aufnahme vor Ort
erhélt Information 3
Mat.-/FF-Disposition ()
Dispostion 2
Behebung / Durchfiihrung
erhalt Information 3

erhalt Information 4 = _
Rickmeldung 0

Hinweise: K ... Int. Kunde der IH; IH-M ...IH-M eister; IH-FA ...IH-Facharbeiter; E ... Externe Fachkraft
]

Auftragsdurchlaufzeit 24 Std. 2 Std. .
Praxisbeispiel
Auftragsausfiihrungszeit 7 Std. 2,5 Std. I

oD l.,.-.-'ﬁﬂ -'-'-l-‘o
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Beispielhafte Ansatze zur Festlegung &
Optimierung der IH-Strategien

. . . . e . - .
.
1. Risikobasierender Ansatz: 3. Restlaufzeit- & Verfiigbarkeitsorientierter Ansatz:
Risikobewertung Ableitung von Risikobasierenden IH-Strategien + Anlagensubstanz erhalten i o . « Anlagensubstanz erhalten
+ Systeme modern halten IH-Strategie c[lentlerF sich: * Systeme modern halten
- B2 Reduzierung Reduzierung der « Service Level auf erfolgs- - Anlagenverfiigbarkeit - Spezialisten kurzfristig
< 2o der Ausfilo Schwachstellen kritisches MaR reduzieren - Anlagenrestlaufzeit abrufbar
%ﬂ % v v + Optimierung der Instand- V = Vorhalten kritischer Ersatzteile
] ®C2,|, B1 2 haltung f A\ K Ubery g/pr i
= s el o 0 Zustandsorientierte s - . Modifikation 2 Wartung
e eyl oo ® .o Strategie 5 ,
E oy sle c1%|%B0" Zustandsorientiert € D § * Optimierung der Instandh.
< R 0. {Kontinuieriich, onfine, - - - Schwachstellenanalyse
periodisch) E + ﬁ E * S,
LI Y | 38 Reduzierung der H —
SchadenausmaR ’ Ausfalifolgen ;. . S:ez;ballsten kurzfristig
Reduzierung R o abrufbar
Risiko- Inspektionskosten 1]2]3]4]|5 . 4 'a"fslf;zgt:al:'”"g ausfallorientiert | | * Aufbrauchen kritischer
Klassifizierung Wirtschaftl. Schaden Priiventiv- S A Ersatzteile
B Hoch D 4 Strategie 'kﬁf“":’: eMveBau de 2 A medg  —— hach - Notwendige Uberwachung/
O Mittel Ausfall- zeilgesteuert ritisches WMal reduzieren Verflgbarkeitsanforderung Wartung mit Prioritst
. Strategie (feste Zeitabstande, + Arbeitsfahige/funktionsfahige _Verfugbarkeit"
@ Niedrig Betriebsstunden/Laufzeit) Lésungen

- Ersatz von Teilen nach wirt-
schaftlichen Kriterien

2. Ansatz mittels Entscheidungspfad: 4. Ressourcen- & Ereignisorientierter Ansatz:

* Dynamisierte / flexibilisierte W&I-Intervalle

* Schwachstellen-/Kosten-/Bad Actor-Analysen
e » Zustands-/Datenbasierende Planung & Ausfiihrung

* |T-gestitzte Planung & Einsatz von Mobilgeraten

Fihrt der Ausfall
zu Stérungen im
Betrieb?

Treten hohe
Ausfallkosten auf?

Stellt der Ausfall ein
Sicherheitsrisiko

Istdas
llverhalten
bekannt?

Nein

Existieren
Informations-

Nein

= S ————— * Automatisierte Ausfihrung (Roboter, Drohnen ...)
Nein IH-STRATEGIE
e °
nformationsgewinnung Sind VerschleiR-
wirtschaftlich? Me"ﬂﬁ?éi“ﬂi% % ;.Efﬁ"m' Iﬁmm;;
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Diskussionspunkte zur
Optimierung von IH-Strategien

Wie ist der geschatzte Mix lhrer IH-Strategien?
Auf Basis welcher Vorgaben / Dokumentation / Daten legen Sie lhre IH-Strategien fest?
Welche Rolle spielen bewertete Ausfallkosten & IH-Kosten bei der Bestimmung der IH-Strategien?

Werden wiederkehrende W&I-Maf3nahmen hinsichtlich ihrer Effektivitat tiberprift & optimiert?

i & W DNPR

Anhand welcher Ansatze / Methoden optimieren Sie grundsatzlich die IH-Strategien?
Erfolgt das laufend & systematisch?

Verwenden Sie bereits bestimmte IT-Systeme bzw. Inspektionstechniken zur Optimierung der IH-Strategien an?
Werden proaktive Ansdtze (z.B. Anlagendesign / Wartbarkeit) bei der Festlegung der IH-Strategien eingesetzt?

Haben Sie ein Zukunftsbild fiir lhren ,,optimalen Mix“ der IH-Strategien?

0 ® N o
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HERZLICHEN DANK

Schon, dass Sie beim
MFA-Stammtisch

Aktiv dabei gewesen sind @

Bis zum nachsten Mal.




